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@ REGISTRO

El proceso de registro como prescriptor en nuestra plataforma esta disefnado para garantizar una experiencia segura, rapida y
funcional. Este procedimiento permite que los médicos se registren como usuarios en tres pasos principales: identificacion,
verificacion y registro de datos generales. Ademas, el sistema ofrece dos modalidades de registro: con firma digital o con doble

factor de autentificacion.

PROCESO DE REGISTRO REGISTRO 4

Registrarme como:

1 + Funcionario Centro Médico
Drogueria Farmacias
@ Hacer clic en el boton “Registrarme”.
Laboratorio O Médico
@ Se desplegara un selector con las distintas opciones de usuarios , o
. . . Odontologo Regente Farmaceutico
disponibles para registro.

@ Seleccionar la opcion del tipo de profesional del que hace parte el ( Registrarme con Firma Digital )

usuario que se desea registrar (medico, odontologo,
enfermera/o).




+ B _
2 ELECCION DEL METODO DE REGISTRO

@ En pantalla se mostraran dos opciones:

® Registro con firma digital.
® Registro con usuario.

@ Seleccionar la opcidn “Registrarme con usuario”.

3
3 PANTALLA DE REGISTRO DE PROFESIONAL

@ Se cargara la pantalla de registro del profesional,
compuesta por tres pasos:

PASO 1: IDENTIFICACION

+ Aparecerd un pequeno formulario con dos campos
de entrada:

® Numero de identificacion.
e Cdodigo profesional.

MINISTERIO
DE SALUD

GOBIERNO
DE COSTA RICA

== Completar ambos campos con la informacion
correspondiente.

== La informaciéon  proporcionada serd  validada
automaticamente con el colegio profesional respectivo
para garantizar su exactitud.
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PASO 2: VERIFICACION (DOBLE FACTOR DE AUTENTICACION)

== En esta etapa, se verificarad la identidad de la persona que se
quiere registrar mediante un mecanismo de comunicacidon

alternativo (doble factor de autenticacion). _ gy
Registro de medico

+Esté la opcidn para la verificacion (en funcion de los datos & O
dentificacian Verificacion
disponibles para ese profesional en la nomina de su
colegio profesional):

« Atras

Medio por el cual desea recibir el codigo de verificacion:

e Correo electrénico. - s e I

-|- Seleccionar el método de su preferencia y hacer clic en el botdn
“Enviar codigo”.

+ En un lapso de hasta 90 segundos el usuario recibira el cédigo
de verificacion en el medio de contacto seleccionado.

O o oamaiicom
+ Una vez recibido el cdédigo, se debera ingresar en el campo
corres pond |e nte. Ingrese el codigo de verificacion recibido:

== El sistema validard automaticamente el cédigo ingresado. Si es
correcto, se podra avanzar al siguiente paso.




PASO 3: DATOS GENERALES

+En este formulario, se debera completar la siguiente
iInformacion:

e Usuario y contrasena.
e Datos de contacto:

+ Teléfono.
+ Correo electronico.

Estos datos de contacto seran exclusivamente para la relacion del
usuario con la plataforma de Receta Digital y no actualizaran de
ningun modo sus datos de contacto en su colegio profesional.

== Informacion de lugar de residencia:

® Provincia.

® Cantén.

® Distrito.

® Otras senas.

Haciendo clic en el botdon “Finalizar” se completara el proceso
de registro.

Registro de médico

{' RECETA MINISTERIO
& DIGITAL DE SALUD

GOBIERNO

Identificacicn

& Atras
Marcelo Antonio Velasguez Romanini

I-088R-0EEE

ngresar usuario y contrasena

Mombre de usuario

marceloavr
Contrasana

EO A B R R
Fabe contener entre B y 25 caracterss, una maydscula, un ndm
yunsimbolal ;1 ESRES (1@ =7=<5]

Datos de contacto para Receta Digital

laléfono

8832-88B8

Frovincia

San Jose

Distrito

Mata Redonda

Otras sefas

300m sur Soda Tapia

Verificacidn

Datos generales

Cod: MED 38204

Repita su contfrasena
digital. 2024

*Debe contener antrie B v 25 caracteras, unamayusoula; un niumssre
yuneimbodg |, ;IR R &/ [JE=1 <>

Email

mvelazques@mail.com

Cantan

san Jose W

Finalizar

DE COSTA RICA



PASO 4: FINALIZACION DEL REGISTRO
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+Una vez completado el proceso, la cuenta del profesional en la
plataforma estara registrada.

Usuario

+ Desde ese momento, el usuario podra iniciar sesion en la plataforma 107548716
utilizando las credenciales que acaba de crear. e

Hacou PETAr Conirasena

+ Sera necesario comprar talonarios de recetas
4l ™

(psicotropicos/estupefacientes o antimicrobianos) para poder firmar e | e ]
lngresarcnn Fima l'_.]tEl
iInscribir recetas de ese tipo en la plataforma de receta digital. -

@ Soporte Firma Digital

OBSERVACIONES

@ Es necesario ingresar informacion valida en cada paso para evitar errores en el proceso de registro.

@ En caso de problemas con la verificacion (por ejemplo, no recibir el codigo), se debera utilizar la opcidon de reenvio de
codigo de verificacion.

@ NoO es necesario registrar un usuario para poder realizar la compra de talonarios de recetas,a la hora de realizar la compra,

esta debe estar destinada para un usuario que si esté inscrito en la plataforma (el profesional que va a utilizar el talonario
para emitir recetas).
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FUNCIONALIDADES PARA
LA PRESCRIPCION
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A modo general, el usuario prescriptor dispondra de las siguientes funcionalidades:

+ Area de recetas:

Constarad de herramienta de prescripcidon/generacion de recetas e historial de recetas firmadas, contando con multiples
filtros y herramientas de ordenamiento y busqueda.

+ Area de pacientes:

Permitird acceder a un resumen basico de cada paciente, generado de forma automatica a partir de la informacion
Incorporada en las recetas o introducida de forma complementaria por el profesional de salud.

+ Area de centros médicos:

Donde el usuario podra solicitar/validar/cancelar su asignacion a un centro médico o centro de trabajo, desde donde se
podran generar las recetas en |la Receta Digital.
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LOGIN DEL
PROFESIONAL PRESCRIPTOR
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El sistema dispondra de una pantalla de acceso al sistema en la que el
profesional podra identificarse por cualquiera de los siguientes métodos:

RECETA
DIGITAL

-
@
+ Nombre de usuario y contrasena con doble factor

de BUtentificaCi()n. Usuario
+ Firma digital.

107548716

Contrasena

FhokE

Una vez que el profesional introduce su identificacion, el sistema validara si R
el usuario tiene mas de un perfil de acceso (es posible que por ejemplo, un
doctor funja como administrador de una farmacia), en cuyo caso el sistema

abrird un nuevo campo para que el usuario escoja el perfil con el que va a

entrar en la platafOrma. < Ingresar con Firma Digital \\'

/
>

@ Soporte Firma Digital

Si el usuario tiene registrados diferentes perfiles, la aplicacidon selecciona
por defecto el ultimo perfil de acceso utilizado por el usuario.

El usuario puede cambiar facilmente el perfil con el que desea continuar.
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Cuando un usuario prescriptor accede a la plataforma, lo hace asignado
por defecto al ultimo centro médico desde el cual generd la ultima
accion en el sistema.

Dr. Marcelo Velasquez
MED739264
Medicina Interna - Pediatria

El usuario podra en cualgquiermomento cambiar el centro de trabajo
desde el cual quiere emitir |la receta, en la parte superior de la pantalla,
en la zona a la izquierda de sus datos identificativos (version web) o
Recetas Pacientes bajo sus datos identificativos (version movil), abriendo el listado de
centros a los que esta asociado vy seleccionando el centro de

su preferencia.

Hospital Clinica Biblica v

ULTIMAS RECETAS

9CC49A99A9 ATM

Angie Baltodano Vargas
Dr. Marcelo Velasquez - MED729264

1 Buscar Hospital Clinica Biblica
22/08/2024 ‘Ql P ; Medicina Interna + Pediatria

Y—

Ver expediente Detalle receta
Mis recetas + Nuevareceta

Mes actual 01/09/2024 - 13/09/2024

9CC49A99A9 PSI

Angie Baltodano Vargas
22/08/2024

Selector de centro de trabajo y datos del profesional prescriptor.

Ver expediente Detalle receta
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@ MIS RECETAS

Una vez completado el proceso de autenticacidon del usuario, el prescriptor ingresa a la pantalla, o tiene acceso a la pantalla con
la lista e historial de todas las recetas prescritas a sus pacientes.

Para cada receta, la lista mostrara los siguientes datos:

CODIGD Q ( PACIENTE ESTADD

9CC49A99A8 22/08/2024 Angie Baltodano Vargas S Despachada con cambios

BBCZB8P19A5 22/08/2024 Daniel Padilla Mara Despachada

Ejemplo de como se ve una receta en el historial

Tipo de la receta: ATM, EST, PSI, RA. + Estado de la receta: Pendiente de despacho, Despachada,
Despachada con cambios, Despachada parcial, Vencida.
Cdodigo de la receta.

+ Link para visualizar el detalle de la receta.
Fecha de la receta.

+ Cantidad de prescripciones que incluye la receta.

++++

Nombre del paciente (este nombre sera un enlace
a la ficha resumen del paciente).




Este ultimo campo de cantidad de prescripciones dispondra de la funcionalidad para
que el usuario pueda desplegar un breve detalle de todas las prescripciones contenidas
en la receta, para cada uno de los cuales se mostrara:

GOBIERNO
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+ Prescripcion completa en formato DCI, en negrita.

+ Nombre comercial seleccionado (opcional).
+ Estado de despacho de ese medicamento en concreto.

+ Informacidén del cambio realizado por la farmacia en la dispensacion, si consta.

TIPO = CODIGO Q FECHA PACIENTE Q ESTADO w
ATM 9CC49A99A9 22/08/2024 Angie Baltodano Vargas S Despachada con cambios @
Cefalexina 500mg tabletas via oral 1tableta ¢/ 6h durante 7 dias Despachada

Cefalexina MK 500mg tabletas

Ibuprofeno 600mg capsulas viaoral 1 tabletac/12h por 7 dias Con cambios
lbuprofeno MK 600mg Liqui-gels

:. Despachado: Advil 200mg tabletas 2 tabletas c/ 8h por 7 dias

Ejemplo del detalle de medicamentos de la receta




Todas las columnas de la tabla del historial de recetas permitiran el ordenamiento de
la informacion en orden ascendente o descendente, en respuesta al clic del usuario
sobre el nombre de la columna.
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Si el usuario activa el link o boton de detalle completo de |la receta, la plataforma
desplegara la receta completa con todos sus detalles, incluyendo:

Datos identificativos de la receta (fecha, codigo y tipo).

Datos identificativos del profesional (nombre, codigo profesional, direccion y telefono de contacto, especialidades).
Datos identificativos del paciente (nombre, identificacion, datos demograficos).

Peso del paciente.

Alergias y reacciones adversas documentadas para la receta.

Datos de las pruebas microbioldgicas, si fueron documentados.

Observaciones generales de la receta.

Detalle de los medicamentos prescritos, incluyendo:

++++++++

Prescripcion completa en formato DCI.
Nombre comercial seleccionado (opcional).

Diagnostico documentado para el medicamento.

Estatus de despacho: Pendiente, Despachado, Despachado con cambios, Despachado parcial, Vencido.

En caso de sustitucion, medicamento por el cual se sustituye.

En caso de medicamentos despachados, farmacia, profesional y codigo, y persona que retiré el medicamento.

QLR



RECETAS
E M
F M

PACIEMTE
B omi

2. N

CENTROS

Bl i

Detalle receta

Antimicrobiang

Faclente no fiene alerngias conoclidas

Frotis: Sram positivo

Cultive:  Listera monoeytogenss+

Cod. GND3BAOTYY Angie Baltodano Vargas Dr, Marco Prado

edicing intarma. Fr

Sin obsarvaACiones

Sensiblidad:  Benzilpendcilia (S1aphylacoceus spp, Enterscootus spp, 5. &0alacitas) CaftHanona

Ampiciling [Enlerocoto s son S agaloctiael Gentamicina

Imprimir recata ) | Enviar por SMS

Enviar por correo

¥ _ RECETA MINISTERIO
{‘PDIGITAL ‘ DE SALUD

DETALLE RECETA

Angie Baltodano Vargas
108560341 | 50 afios | B5kg
Tres Rios, La Unian, Cartago.

Cod. 6ND3BAOTY4 Psicotropico

| ¥ Correo )| < sMs ) © Anular )

i

Bromazepam Bmyg tabletas via oral
1 tableta al dia por 21 dias antes de acostarse
Total: 21 tabletas

Mirtazapina 30mg comprimidos recubiertos
via oral

1 tableta cf 6h por 4 dias
Total: 16 tabletas

GOBIERNO
DE COSTA RICA




|/ S o) BIERN
wpm RECETA MINISTERIO | 2omien cn

Rr 35264 -
D diglila

Detalle receta

RECETAS Antimicrabian

Mi

@ - o Asi mismo, en todo momento, sera visible el
| EE—— usuario activo en la sesién, con su nombre,
gw | numero de colegiado vy especialidades
25 medicas.

CENTRS

T — | | o n En la version web, se podra acceder a revisar y
mmm“ Em— o editar el perfil de usuario mediante la flecha

que aparece a la derecha del nombre del

usuario (funcionalidad que se detallara mas

adelante en este manual).

[ =

=5 Despachado: Le Sante Cefalexina 500mg tabletas via oral | 1tabketa cada 6 horas duranie 7 dias,

Ihupmftnuﬂﬂﬂmg :ipruhnma oral 1 tableta of 12h por 7 dias. (Totak: 14 tabletas) _I-IJ='-L|1-:| iqcalitis moyida, m

. Despachado: Advil 200mg tabistas vis oral | 2 tabletas &l dia cada 12 horas por 4 dias Por despechar: 2 takiletas E n e | a p p m O,V i | ) e | p e rfi | d e u S u a ri O S e p u e d e
__ - - N acceder en el boton (menu sandwich) en la
| Imprimir receta Enviar por SM3 | | ] Enwviar purcﬂrrug- g pa rte S u pe rl O r I Zq u Ie rd a d e | n O m b re, e n |a pa rte

superior de la pantalla.

K

En la seccidn tendra siempre disponible un botdn que permita la
confeccidn de una nueva receta, visible en todo momento en la parte superior de
la pantalla.

Nueva receta
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@ MIS PACIENTES

El usuario prescriptor podra accesar a la lista de sus pacientes (pacientes en Receta Digital para los cuales ha realizado, al menos,
una prescripcion).

La informacion de los pacientes se muestra en formato de tarjetas. Para cada paciente, la tarjeta contendra la informacidon de su
nombre completo y cédula, datos de ubicacion, y enfermedades cronicas registradas.

Haciendo clic en la tarjeta se podra acceder a la ficha completa de ese paciente.

l ,
RECETA [y DrMarcelo Veldsquez 5
DIGITAL MEDCTIBZE4

E Pacientes

Mis pacientes

=
) Mis recetas avo paciente J
[¥] Muevareceta 4 Muevo paciente {
Jorge Ramos Castillo
I Jorge Ramos Castillo = Andrea Ocampo Muhoz : 108560347 / 50 afios
v Mis pacientas 108560341 | 50 afios 08560341 | 50 ahos Cartago, La Unlon, Tres Rios.
o ; Cartage, La Union, Tres Rios. Cartagao, La Wnkm, Tres Rios
=y Muevo paciente ) :
Hipertension
Hgetensian Hperiansidn Clabetes
*ENT
_[E]_ Mg cantros médicos e DEII'IIEI Fadi"Ia Hﬂl'a
Daniel Padilla Mora 108560341 [ 590 anos
10B580341 /50 afios Cartago, La Union, Tres Rios.
Cartage, La Unin, Tres Rios,
Andrea Ocampo Muhoz

108560341 ! 50 anfos
Cartago, La Union, Tres Rios.

Hipertensidn  Diabetes
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La ficha completa del paciente contendra un resumen de las condiciones
fundamentales del paciente, las cuales son relevantes para el proceso
de prescripcion:
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-l- Datos biomeétricos: peso vy talla.

-I- Medicamentos: se visualizara el historial de medicamentos prescritos al paciente, agrupados por medicamentos
activos y todos los medicamentos (Activos y No Activos). Los medicamentos activos seran aguellos que hayan sido
documentados como medicamentos activos ( que el paciente esta tomando en la actualidad) o los que procedan
de prescripciones que todavia se encuentran en su fase de administracion segun las fechas especificadas en la
receta.

- Diagndsticos/problemas: : Se visualizara el historial de diagndsticos del paciente, agrupados por diagndsticos
cronicos, y todos los diagndsticos, esto solo o podra ver el mismo médico que prescribe, esta informacion no sera
compartida con otros profesionales.




GOBIERNO
DE COSTA RICA

{' RECETA MINISTERIO
& DIGITAL DE SALUD

+ Alergias y Reacciones Adversas a Medicamentos: se visualizaran las alergias y reacciones adversas documentadas
para el paciente, agrupandolas en alergias a medicamentos (que incluyen las reacciones adversas) y todas las
alergias. La informacidon que se puede documentar y ver incluye: sustancia que genera la alergia/reaccion adversa,
fecha de aparicidon o registro, criticidad (opcional), estado de verificacion (opcional) y reacciones que genera la
alergia/reaccidon adversa en el paciente (opcional). Esta informacion solo estarad disponible para el médico que

prescribe.




@ NUEVO PACIENTE

El proceso de creacion de un nuevo paciente se inicia solicitando
al usuario el tipo y numero de identificacidn del paciente:

== Si se trata de un ciudadano costarricense, se obtendrad la
iInformacion disponible en el Tribunal Supremo de Elecciones.

== Sj se trata de un extranjero residente, se validard su niumero de
Identificacion contra la base de datos de residentes de Migracion
y Extranjeria.

El usuario debera validar y/o introducir necesariamente el sexo
bioldgico del paciente y la fecha de nacimiento, este ultimo
necesario para cumplir con el requisito obligatorio de receta ATM
de especificar la edad del paciente en cada receta.

Una vez creado el registro de un nuevo paciente, se muestra su
resumen clinico en blanco, con el fin de que el profesional pueda
realizar los registros que considere pertinentes, o generar

una receta.

GOBIERNO
DE COSTA RICA

¥ _ RECETA MINISTERIO
{‘FDIGITAL N Bt

RECETA Hasgital Clinica Giblica

Or. Marcelp Velasquaz - MEDF 58284
nlﬁtrﬁ'l‘ padloms Inferns - Padighns

= A&Iras

Angie Baltodano Vargas & =
108550341 | 50 afics

Histarial medica

y Medicamenios Diagnasticos! problemas
kg [ - em

dlergias RAM

i k!
| Mobene alergias conocidas |

Ejemplo de ficha en blanco para un nuevo paciente



FICHA DEL PACIENTE

Cuando el profesional ingresa a la ficha clinica resumida del paciente, tiene acceso a las
4 areas de informacion descritas anteriormente, en forma de tarjetas: Biometria,
medicamentos, diagndsticos/problemas y alergias.

|/ 5 :
¢ RECETA Hospital Clinica Biblica Dr. Marcelo Velggquez MED739264
a DIGITAL Medicina Interna - Pediatria

< Atras

Angie Baltodano Vargas © =
108560341 / 50 afios

PRl  recetos

GI BIOMETRIA 4—&» MEDICAMENTOS % DIAGNOSTICOS/ PROBLEMAS

65kg / 160cm

Actualizado Ago 2024 Activos (2) Todos Cronicos (2)

ALERGIAS/ RAM Metformina de liberacion prolongada 1000mg tabl... Hipertension
DIABEX XR RAVEN 1000mg tabletas Ago 2024 CIET0 15.0 Ago 2024

Medicamentos (1)
Enalapril 5mg tabletas Diabetes Mellitus tipo 2 descompensada

Enalapril Ago 2024 CIET10 E11.9 Ago 2024
Penicilina
Nauseas Vémito

Ago 2024

|/ S o) BIERN
wpm RECETA MINISTERIO | 2omien cn

|

YPEDIENTE

oy
m

Angie Baltodano Vargas

108560347 | ol anos

Mo se ha reportado
ninguna alergia

Reportar alergia

e o H N X

( Mo tiene alergias conocidas

MEDICAMENTOS ACTIVOS

Mo se ha reportado
ningun medicamento

( Reportar medicamento >

DIAGNOSTICOS/PROBLEMAS
CRONICOS

MNueva receta
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DATOS BIOMETRICOS
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Esta tarjeta estd destinada para la documentacion de datos biométricos (peso y talla), y es de uso opcional. No obstante, el
peso del paciente es un dato requerido para la confeccidon de una receta de antimicrobianos, por lo que cada receta de este
tipo va a actualizar este dato en la ficha del paciente de forma automatica. La tarjeta, en su formato resumen, mostrara |los
ultimos valores registrados.

Para afadir informacion de forma manual no asociada a una receta, presione sobre el botédn + de la tarjeta para introducir
nuevos datos de peso y/o talla, indicando la fecha de medicién. La fecha por defecto serd la fecha actual, de modo que el
usuario no necesite hacer ninguna accion si no desea cambiarla.

Esta disponible a una visualizacion en forma de grafico
de los datos en el boton de la esquina superior.

BIOMETRIA "

65kg/160cm

Fecha: 26/08/2024

3] BlOMETRIA +

65kg / 160cm

Actualizado Ago 2024
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FICHA DEL PACIENTE
MEDICAMENTOS

Esta seccion o tarjeta estd destinada para la documentacion del consumo de
medicamentos por parte del paciente, v es de uso opcional. No obstante, los

medicamentos recetados en el Receta Digital para un paciente determinado van a
actualizar esta seccion en la ficha del paciente de forma automatica, registrandose
como medicamentos activos durante el plazo de tratamiento especificado en la receta, <+ Agregar medicamento )
pasando luego al historico de medicamentos del paciente. Esta informacion solo estara
disponible para el médico que prescribe.

Medicamentos K

Q Buscar

Activos (2) Todos

La tarjeta, en su formato resumen, mostrara los nombres de los principios activos

registrados en el Receta Digital por haber sido o estar siendo consumidos por el DJABEX XR RAVEN 1000mg tabletas
paciente, utilizando dos agrupadores: medicamentos activos y todos los AT L P e
m e d l Ca m e n tOS . Enalapril 5mg tabletas

Activos (2) Enalapril Ago 2024
En el grupo apareceran aquellos principios activos documentados como

activos (de los medicamentos que el paciente toma actualmente) o los principios
activos de los medicamentos que provengan de las recetas realizadas en Receta

Digital para ese paciente, los cuales mantendran su estatus de act’ e ' '
tratamiento indicado en la receta, pasando luego a la seccion de
todos principios activos consumidos.

Mientras el medicamento no haya sido retirado, mantendra un estatus de “No retirado”
que se podra visualizar en la parte superior derecha de la tarjeta del medicamento,
tanto en la lista de medicamentos activos como en la lista completa de todos los
medicamentos del paciente.




Para documentar manualmente que el paciente
consume o ha consumido medicamentos no
registrados anteriormente, presione sobre el botén +
de la tarjeta v podra registrar el consumo de un nuevo
principio activo, indicado si se hace o no actualmente
(estatus de activo) y cual es el nombre del principio
activo (que sera seleccionado de una lista de
principios activos disponibles, mediante busqueda
inteligente por cualquier parte del nombre).

A la izquierda de la pantalla de introduccion se veran
siempre todos los principios activos registrados en la
ficha del paciente, agrupados por su estatus de activo
(los que esta tomando actualmente) o todos (el
historial de principios activos consumidos).
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Ejemplo de documentacion de los medicamentos que toma el paciente, con la lista
siempre presente al lado izquierdo de la zona de registro de nuevos medicamentos
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DIAGNOSTICOS/PROBLEMAS
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Esta seccidn o tarjeta estad destinada para la documentacion de los diagnosticos o problemas que esta padeciendo o padecio el
paciente, y es de uso opcional. Esta informacion solo estara disponible para el médico que prescribe.

La tarjeta, en su formato resumen, mostrara los nombres de los diagndsticos o problemas registrados en el Receta Digital
utilizando dos agrupadores: diagnosticos cronicos y todos los diagnodsticos.

En el grupo cronicos apareceran aquellos diagndsticos o problemas
documentados como cronicos de forma manual o registrados en |as
prescripciones de ese paciente de las recetas realizadas en el

Receta Digital.

Para documentar esta informacion de forma manual, presione sobre el
botdn + de la tarjeta para registrar un nuevo diagnostico o problema,
mediante busqueda inteligente por cualquier parte de su nombre en el

catalogo de CIE10 disponible en Receta Digital, indicando si es cronico
O NO, V Si se encuentra activo, inactivo o resuelto.

A la izquierda de |la pantalla de introduccidn se veran siempre todos los
diagnosticos o problemas registrados en la ficha del paciente,
agrupados por su estatus de cronico o todos (el historial de
diagnosticos o problemas registrados).

Nuevo diagndstico/ problema

Diagnasticos! problemas

[
Cramcos | F| Todos m
Hipartaraion '
Gif A FEd

HERD D

[Habolas Maelliies lpe 2 gescompensada |
GIESI ETL B i

Ejemplo de documentacion de los diagnosticos o problemas del paciente,
con la lista siempre presente al lado izquierdo de la zona de registro de
nuevos diagnosticos o problemas



FICHA DEL PACIENTE

ALERGIAS Y REACCIONES ADVERSAS A MEDICAMENTOS

Esta seccidn o tarjeta esta destinada para la documentacion de las alergias vy
reacciones adversas a medicamentos (RAM) documentadas para el paciente, y es de
uso opcional. No obstante, las alergias y reacciones adversas a medicamentos

Indicadas en las prescripciones realizadas mediante el Receta Digital para un paciente
determinado van a actualizar esta seccidn en la ficha del paciente de forma
automatica.

La seccidon en su formato resumen, mostrara una lista de tarjetas para cada alergeno o
sustancia que genera una alergia o (RAM) en el paciente. Cada tarjeta mostrara el
nombres del alergeno o sustancia, la fecha de aparicion, el tipo (alergia o RAM) vy, en
el caso de haber sido documentados, los diferentes efectos producidos por la reaccion
alérgica o reaccion adversa, codificados en un coédigo de color de tipo semaforo (rojo
= grave, naranja = moderado, verde = leve).

Las tarjetas estan agrupadas en dos grupos: las alergias y reacciones aversas a
medicamentos, vy todas las alergias.

Para documentar esta informacion de forma manual, presione sobre el botédn + de
la tarjeta para registrar una nueva informacion, indicando si se trata de una alergia, una
Intolerancia o una RAM, realizando una busqueda inteligente por cualquier parte del

nombre del alérgeno o sustancia causante en la lista disponible en Receta Digital para
tal fin, indicando también la fecha de aparicion.
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Opcionalmente, se podran ang'dlr cuantos ,efectos se desee documentar o RECETA MINISTERIO
generados por la alergia o reaccidon adversa, asi como la severidad de cada uno. f DIGITAL DE SALUD

También se podra documentar la criticidad de |la alergia o reaccion adversa a
medicamentos (alta, baja o desconocida) vy si ha sido verificada clinicamente o
es solamente reportada por el paciente.

A la izquierda de la pantalla de introduccion se vera siempre todas las alergias y reacciones adversas a medicamentos
registradas previamente en la ficha del paciente, agrupados por su estatus de alergias y reacciones aversas a medicamentos, y

todas las alergias.

¢ U] i

Agregar alergia/ RAM

Alergias/ RAM

Madicamenitos (1)

Reacciones

Informaciin adicional

Cancalar ] P

Ejemplo de documentacion de alergias y RAMs del paciente, con la lista de las
va registradas siempre visible a la izquierda.
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@ NUEVA RECETA

Cuando el usuario activa la opcion de nueva receta, se le abren las distintas

opciones de tipo de receta gue se puede confeccionar: psicotrépicos,

estupefacientes, antimicrobianos o receta libre. Psicotropicos

4 restantes

Para cada una de las opciones, se informa al usuario de la cantidad de
recetas disponibles para el tipo seleccionado. En caso de no tener
suficientes recetarios, se ofrece también la opcion para realizar el tramite
en linea para la compra de talonarios adicionales.

Estupefacientes
b restantes

Una vez seleccionado el tipo de receta, se da inicio al proceso de Antimicrobianos
confeccidon de la misma. 10 restantes

Receta abierta

( Comprar talonarios >
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Como primer paso para la confeccidn de la receta, es necesario determinar quién es el paciente al que se le esta recetando. A este
respecto existen tres posibilidades:

@ El paciente ya ha recibido recetas previas por parte de este usuario.

El paciente existe en la Receta Digital, pero el usuario nunca ha hecho una receta para
ese paciente.

@ El paciente no existe en la Receta Digital, por lo que debera ser creado de cero.

Para el primer caso, es posible que el usuario inicie la confeccion de la receta a partir de la ficha del paciente existente en la
seccion de Mis Pacientes, en cuyo caso se iniciara con el proceso de confeccion de la receta para dicho paciente.

Si por el contrario, se selecciona la opcion de nueva receta a partir de una pantalla general, se desplegara como primer paso el
proceso de identificacidon y seleccion del paciente.

Para el segundo caso, el sistema cargara los datos del paciente existentes en |la Receta Digital, dando al usuario la opcion de
revisar y actualizar cualquiera de los datos, o de iniciar con el proceso de receta de manera inmediata.
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Para el tercer, el proceso de creacion de un nuevo paciente se inicia solicitando
al usuario el tipo y numero de identificacion del paciente:

@ Si se trata de un ciudadano costarricense, se obtendra la informacion disponible en el Tribunal Supremo
de Elecciones.

@ Si se trata de un extranjero residente, se validara su numero de identificacion contra la base de datos de residentes
de Migracion y Extranjeria.

@ En cualquier otro caso, se podran introducir manualmente los datos, partiendo de un tipo (pasaporte, otros...) y un
numero de identificacion, e ingresando como minimo los datos demograficos obligatorios segun el reglamento

aplicable de Receta Digital.

El usuario deberd validar y/o introducir necesariamente el sexo bioldgico del paciente vy la fecha de nacimiento, este Ultimo
necesario para cumplir con el requisito obligatorio de especificar la edad del paciente.

Una vez creado o seleccionado el paciente para el que se va a hacer la receta, se inicia con el proceso de confeccidon de la receta.
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Durante todo este proceso, el usuario podra ver permanentemente en pantalla los datos
del paciente y una vista resumida de su informacion clinica disponible. Asi, seran visibles - C@ Expedieme)
los siguientes datos:

Angie Baltodano Vargas
108560341 / 50 afios

Tres Rios, La Union, Cartago.

== Nombre, n? de identificacién, edad, y direccidn de residencia.

Alergias a medicamentos / RAM activas

== Condiciones crénicas: diagndsticos/problemas disponibles en la ficha del paciente
° I 4 ° P - -I-
que han sido marcados como crénicos. shierina B

Nauseas Voémito

=4 Medicamentos activos: son los medicamentos qgue han sido registrados como activos

en la ficha del paciente, o medicamentos que se registran a partir de las recetas Condiciones crénicas
confeccionadas en la Receta digital y que permaneceran activos durante la duracion del

. Diabetes Hipertension
tratam|ento° Oct 2014 Ene 2010

4 Alergias y RAMs: se presentardn las alergias a medicamentos y las RAMs
documentadas en la ficha del paciente.

Medicamentos activos

Ibersatan

. . , 150
Para el caso de las alergias y RAMs, el usuario podrd documentar nuevas o

alergias/reacciones desde la propia receta, sin necesidad regresarse a la ficha del

paciente. La documentacion de alergias y RAMs es obligatoria solo para las recetas de | o

antimicrobianos de uso sistémico, de forma que si no hubiera nada registrado en esta Ejemplo de visualizacion permanente de
. ; , , , , caracteristicas clinicas fundamentales del

SeCClon sera necesario dOcumeﬂtal’ IaS a|el’gIaS O RAM pl’esentes en el paC|ente O b|en paciente y capacidad de registro de nuevas

confirmar que no presenta ninguna de estas condiciones. alergias/reacciones adversas.




Si el usuario prefiere abrir la ficha completa del paciente incluida en la Receta Digital
para visualizar, editar o anadir mas informacidon, podra hacerlo mediante un botdn
habilitado para este fin (boton Expediente de la imagen), abandonando la confeccion
de |la receta (luego puede regresar a la confeccion de la receta utilizando la opcion de

Nueva receta desde la ficha del paciente).
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Continuando con la confeccion de la receta, el usuario dispondra de una seccion de datos generales de la receta, en la cual podra
documentar la siguiente informacion:

@ Fecha de la receta: esta fecha marca el inicio de validez de |la receta para que el paciente o persona encargada pueda retirar
la medicacion en cualquier farmacia nacional;

@ Peso del paciente: este dato es requerido por los reglamentos de Receta digital.

DATOS GENERALES

Fecha

12/11/2024

Ejemplo de seccion de datos generales de la receta




Solo para el caso de recetas de antimicrobianos de uso sistémico, el usuario tendra la
posibilidad de documentar los resultados de pruebas microbioldgicas que haya
realizado de previo a la seleccion del tratamiento del paciente. El usuario podra

documentar cuantas pruebas considere, aportando para cada una el tipo de prueba, la
fecha de realizacidn y el resultado.
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El sistema contemplara la posibilidad de documentar tres tipos de pruebas:

@ Frotis: para documentar este tipo de pruebas, el usuario indicara la fecha de |la prueba vy seleccionara el resultado posible de entre
dos valores: Cocos Gram Positivo, Bacilos Gram Negativo.

@ Cultivo: para documentar este tipo de pruebas, el usuario indicara la fecha de la prueba y se podran adicionar resultados a partir
del catalogo de microorganismos disponible.

@Prueba de sensibilidad o antibiograma: para documentar este tipo de pruebas, el usuario indicara la fecha de la prueba vy
seleccionara el tipo de respuesta (sensible, intermedio o resistente) para los antibidticos disponibles en el panel de sensibilidad. Se

dispondra de dos paneles diferentes, uno para microorganismos Gram Positivos y otro para microorganismos Gram Negativos (cada
uno con una lista diferente de antibioticos).



La documentacion de los resultados se realizara en una pantalla
independiente, ofreciéndose un resumen en la receta (solo la lista de
antibioticos documentados en el resultado, con sus diferentes niveles de
respuesta). En este resumen, en su formato condensado, se deben de poder

visualizar solo las resistencias (resultados en color rojo), mientras que en su
formato ampliado se veran todas las cubiertas por el profesional prescriptor
(sensibilidades intermedias en color naranja y sensibilidades normales

en verde).

ANALISIS MICROGIOLOGICO 1/

Tipo de analisis Fecha

Cultivo W 12/11/2024 i () Listeria monocytogenes+ P
Tipo de andlisis Fecha

Panel Gram(+) 12/11/2024 - (@ Eesultados:) 1

Sensibilidad: Benzilpenicilia (Staphylococcus spp, Enterococcus spp, S. agalactiae) Ceftriaxona

Ampicllina (Enterococcus spp, 5. agalactiae) Gentamicina  Ver menos

/.r-/'
K <+ Agregar analisis )

Ejemplo de como se muestran los resultados del
antibiograma en la receta.

¥ _ RECETA .
{‘FDIGITAL

Prueba de sensibilidad (Gram positivo)

Ampicilina (Enterococcus spp, S. agalactias)
Benzilpenicilia (Staphylococcus spp, Enterococcus spp, 5. agalactiae)
Deteccion de Cefoxitina

Ceftarclina

Cefotaxima

Ceftriaxona

Ciprofloxacina

Clindamicina

Cloranfenicol

Daptomicina

Eritromicina

Gentamicina

Gentamicina de alto nivel (Sinergia)
Resistencia inducible a clindamicina
Levofloxacina

Linezolid

Nitrofurantoina

.
Muariline

MINISTERIO GOBIERNO
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Ejemplo de documentacion de resultados de antibiograma



La ultima parte a documentar en la receta serad el registro de la prescripcidon completa
para cada uno de los farmacos para los que se desea hacer la receta. Los elementos
necesarios para documentar la prescripcion son:
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Medicamento, indicado en formato DCI, incluyendo forma, fuerza y via de administracion.
Nombre comercial del medicamento, si el profesional asi lo considera.

Indicaciones: cantidad de dosis o formas farmacéuticas de cada toma y frecuencia.

Observaciones, que ilustren mejor la forma de administracion.

Para la documentacion de estos elementos, la Receta Digital contara con los siguientes campos:

Tipo de prescripcidn (empirica, cultivo, profilaxis Componente activo. Frecuencia.

quirurgica, profilaxis medica). *

Forma farmaceéutica.
@ Diagndstico.**

Unidad de frecuencia.
Fuerza.

Unidad (de /a fuerza).

Confirmacién del diagndstico Fecha de inicio (del tratamiento).

(presuntivo/confirmado). Duracidn del tratamiento.

@ Tipo de diagndstico (cronico/agudo). ** Via de administracion.

Unidad de tiempo (de /a duracion del

@ Nombre del medicamento. tratamiento).

Dosis.

QA A Eaas

@ Nombre comercial. Observaciones.

Unidad de administracion.

QL&

*Solo aplica para recetas de medicamentos antimicrobianos sistemicos
**Solo obligatorio para recetas de medicamentos antimicrobianos
sistémicos. Opcional en el resto de casos.
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Tipo de prescripcidon: Cuando se trate de recetas de antimicrobianos de uso sistémico, el profesional escogera el tipo de
prescripcion gque esta realizando. Si se ha documentado algun cultivo o prueba de sensibilidad, el tipo de prescripcion
estara preajustado al tipo “cultivo”, en otro caso estara preseleccionado al tipo “empirico”, pudiendo el usuario seleccionar
los tipos "profilaxis quirurgica” o "profilaxis médica" si fuera el caso.

Diagnodstico/ Confirmacion y Tipo de diagndstico: El profesional escogerd el diagndstico realizando una busqueda por
cualquier caracter o palabra que forme parte del diagndstico, dentro de la lista de diagndsticos de CIE10 de |la

Receta Digital.

Nombre del medicamento: El profesional buscara el medicamento a partir de cualguier texto o fragmento de texto que
indigue su nombre, su principio activo, su fuerza, su forma farmaceutica o cualguier combinacion de ambos. Asi, como
ejemplo, el medicamento “La Santé Cefalexina 500 mg tabletas” aparecera en los resultados de la busqueda utilizando
cualquiera de los siguientes textos:

@ “Sante Cefa” @ “Cefal 5”

@ “Cefal 500 San” @ “500 Sant Cef”

El primer resultado de la busqueda sera siempre el medicamento en formato DCI, incluso aungue se haya buscado por su
nombre comercial. Asi, los resultados de la busqueda anterior seran:

Cefalexina 500mg tabletas via oral

DCl Cefalexina 500mg tabletas via oral _ ,
Cefalexina MK 500mg tabletas via oral



Cuando el profesional escoge el medicamento (en DC/ o con marca) de la lista de
resultados de la busqueda, los siguientes campos se rellenan de forma automatica:
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Nombre comercial, Componente activo, Forma farmacéutica, Fuerza, Unidad (de /a
fuerza), Via de administracion. Estos campos, a excepcion de la via de administracion,
se encuentran condensados en la seccion denominada “Detalle del medicamento”,
que el usuario podra expandir y contraer a voluntad.

O

Cuando la seccion de “Detalle del medicamento” se encuentra expandida, el usuario podra cambiar cada uno de los
campos de forma individual, siempre que existan opciones disponibles en la base de datos de medicamentos de |la Receta
digital para ese mismo principio activo.

Dentro del detalle del medicamento, si el usuario cambia el principio activo, todos los demas campos se ponen en blanco
y el usuario tendra que buscar las opciones disponibles para el nuevo principio activo seleccionado.

Guia de administracion: E| usuario seleccionara la via de administracion, que se encontrara pre cargada con la via de
administracion mas comun si se cuenta con ese dato, o lo primera via de administracion registrada de entre las posibles.

Dosis y unidad de administracion: El usuario iniciara a continuacion con la definicion de las indicaciones, comenzando por
la cantidad y unidad de administracion que el paciente debe consumir en cada toma del medicamento. Asi, la dosis estara
especificada en la unidad de administracion seleccionada (capsula, tableta, gotas, etc).



GOBIERNO
DE COSTA RICA

¥ _ RECETA MINISTERIO
{‘FDIGITAL N Bt

Frecuencia: Luego de la dosis, el usuario deberd establecer la frecuencia con la que el paciente debera tomar la dosis
iIndicada, a partir de un campo que desplegara un conjunto de opciones disponibles. Se facilitaran distintos grupos de
frecuencias (diarias, semanales, mensuales...) de modo gue sea mas simple al usuario encontrar la frecuencia deseada
dentro de un grupo mas reducido de opciones, debiendo el usuario seleccionar primero el grupo y luego la frecuencia.
Ademas de eso, se contard con un grupo de frecuencias “Personalizado”, en la que el usuario debera indicar el valor y las
unidades (hora, dia, mes, etc.) de la frecuencia.

Fecha de inicio del tratamiento: Una vez determinada la frecuencia de las tomas, el usuario debera indicar la fecha de
Inicio del tratamiento y la duracion de esté, para lo cual especificara la cantidad en numero vy la unidad de |la duracion
(dias, semanas, meses, etc).

Observaciones: Finalmente, y para concluir el registro de la medicacidn, el usuario dispondra de un campo de texto para
agregar cualquier instruccion adicional que tenga para la toma del medicamento. El usuario dispondra de textos rapidos
que podra incorporar a este campo con un solo clic, como, por ejemplo: “antes de las comidas”, “durante las comidas”,
“despueés de las comidas”, “antes de dormir”, “en ayunas”, y otros.

Una vez completados todos los campos obligatorios, el usuario podra proceder al registro de la prescripcion en la receta,
pulsando sobre el botdn que dice “Guardar medicamento”™.



El proceso descrito de llenado de una prescripcion se repetira por
cada medicamento de la receta, dentro de los limites establecidos
por reglamento para cada tipo de receta, no existiendo limite en
cuanto a la cantidad de medicamentos no regulados.

En el momento en que el numero de medicamentos regulados
(psicotropicos, estupefacientes, antimicrobianos) llega a su valor
maximo, el usuario recibird la advertencia de gue ha llegado al
maximo de medicamentos de este tipo pero que podra seguir
adicionando otros medicamentos de receta abierta.

¥ _ RECETA .
{fmemu ‘

MINISTERIO
DE SALUD

GOBIERNO
DE COSTA RICA

5



GOBIERNO
DE COSTA RICA

NUEVA RECETA P -~ Fe
FIRMA DE LA RECETA

Una vez que el usuario ya registro todos los medicamentos que formaran parte de la receta, junto con los datos generales vy
adicionales registrados anteriormente, el usuario podra proceder a firmar la receta mediante cualquiera de los

métodos de firma disponibles en Receta Digital, para lo cual debera activar el botdon de “Firmar receta”.

MEDIANTE FIRMA DIGITAL Firmar receta
Seleccione el método por el que desea firmar la receta

Mediante la firma digital, el usuario digita el pin y el sistema con el certificado S — Autenticacion doble factor

firma el xml.

Cancelar
MEDIANTE AUTENTICACION DE DOBLE FACTOR

El sistema en este caso solicita un codigo de autenticacion, el cual se le
hace llegar al correo o celular del profesional (segun su preferencia). Si el Autenticar receta
codigo introducido es correcto, el proceso de firma de receta concluye
exitosamente y el usuario vera un mensaje de confirmacidon conteniendo el
codigo alfanumérico de la receta y el codigo de barras equivalente. En ese
momento, el usuario podra enviar la receta al paciente correo electronico,
en funcion de los datos de contacto que el paciente tenga registrados en

Receta Digital. Volver

v Cddigo generado en aplicacién de autenticacion

Ingrese el cddigo de verificacién recibido:

6 o 9 4 5 2 o Cadigo correcto

*Abra su aplicacién de autenticacion de doble factor (TOTP) para ver el cédigo de autenticacion.
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. BACKOFFICE DEL RECETA DIGITAL

En la esquina superior derecha, al lado del cdédigo profesional de
usuario, se podra desplegar el mend que permite el acceso a las

funcionalidades generales de backoffice de Receta Digital. 2 Micuenta

=] Comprar talonarios
Dentro de las funcionalidades de backoffice de Receta Digital se

encuentran:
(?) Ayuda Firma Digital

<= Area de perfil del usuario, para la gestion de los datos basicos del
usuario: identificativos, de contacto; historial de compras de

talonarios; gestion de alertas. Cambiar rol

Rol: Médico

o
M

== Funcionalidades para la compra de talonarios, mediante pasarela de
pPagos en linea.

= Cerrar sesion
== Ayuda general de la plataforma.

== Cierre de sesion.

Acceso a las funcionalidades de backoffice de Receta digital.




PERFIL DEL USUARIO
Ml CUENTA

El area de Mi Cuenta tiene 5 secciones:

Mi cuenta: permite que el usuario pueda gestionar sus datos de contacto
(telefonico y correo electronico) y direccion postal, asi como el cambio de
contrasena.

Recibos: permite visualizar los recibos de compras de talonarios realizadas por
el usuario.

Talonarios: permite ver la informacidon detallada de todos los talonarios de
recetas adquiridos, tanto los consumidos como los vigentes/en uso.

Alertas de talonarios: permite que el usuario configure la recepcion de una
alerta cuando los talonarios tengan menos recetas disponibles que un numero
determinado que el usuario especifique.

¥ RECETA .
{‘FDIGITAL o

Mi cuenta

Mi cuenta

Informacion personal

Nombre
Usuario

Cddigo profesional

Teléfono

Correo electronico

Direccion
Provincia
Canton

Distrito

Otras senas

Talonarios

Marcelo Velazquez

mvelazquez

Médico: MED14871
Regente famacéutico: 2245

8888-8888

mvelazquez@mail.com

Cartago

La Unidn

Tres Rios

300m sur parque

MINISTERIO
DE SALUD

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Autenticacion de dos factores




GOBIERNO
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{' RECETA MINISTERIO
& DIGITAL DE SALUD

PERFIL DEL USUARIO
COMPRA DE TALONARIOS

(PARA PSICOTROPICOS, ESTUPEFACIENTES Y ANTIMICROBIANOS DE USO SISTEMICO)

En esta seccidn, el usuario encontrard un proceso guiado para la compra de talonarios de recetas, en 4 pasos simples:

[ ®@ < > EI Q ¢
1 Seleccidn del tipo de talonario gue se desea adquirir.

DIGITAL Hospaat Clinica Bikdica

=
O
4

D, Marcelo Welssquer - MEDFIR26L
Madigna Fiems - Had
4 Afras

Comprar talonarios

2 Determinacion del profesional prescriptor que
podra hacer uso del talonario.

Tipo da receta D 'ﬁl}[} de receta

Estupefacientes y Psicotropicos Antimicrobiancs
O Cantided da Recaltas por ladarsria: 50 Contdad de Recatas por talonaricc 50
Préscio por addmars: &8, 83620 Presks-pal takinanc: 883820

3 Introduccion de los datos de tarjeta de
crédito/débito para realizar el pago.

4 Realizacion del pago vy recibo con el resultado.

Proceso paso a paso para la compra de talonarios de recetas en la aplicacion.




3

DIGITAL

CONTACTO:

CORREO: consultareceta@racsa.go.cr
CALL CENTER: 2287-0606

MINISTERIO GOBIERNO
DE SALUD DE COSTA RICA




